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“Zalgeznik do uchwaly numer 15/2023 r. Walnego Zebrania Czlonkow z dnia 08.08.2023 .
Plan komunikacji z lokalng spolecznoscia.

"Plan komunikacji jest wynikiem doéwiadezen i obserwacji w perspektywie tinansowej 2014- 2020.
Whprowadzenie tego standardu ma zapewnic lepszg i sprawniejszg komunikacje pomiedzy
Stowarzyszeniem *Lokalna Grupa Dzialania Pojezierze Brodnickie’ (dalej LGD) a mieszkaficami oraz
podmiotami dzialajgcymi na naszym obszarze. Jest to niezwykle istotny proces wynikajacy z roli jaka
w ramach polityki terytorialnej zostala nam przypisana jako stowarzyszeniom odpowiedzialnym za
kreowanie rozwoju i zmian na poziomie lokalnym. Przedstawione sa minimalne wymagania, ktore
polepszg komunikacjg ze spolecznoseig w trakeie realizacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego
przez spolecznos¢ (dalej LSR) w dwach elementach planu komunikacji — adresatow i érodkow
przekazu dzialan komunikacyjnych.

Elementy Planu Komunikacji sa zgodne z zalgcznikiem nr 2 do Regulaminu konkursu na

wybor LSR - Warunki dostgpu. W opracowaniu standardu minimum wykorzystano opisy

z PORADNIKA DLA LGD W ZAKRESIE OPRACOWANIA LOKALNYCH STRATEGII
ROZWOIU NA LATA 2014-2020 wydanie 11l (material zredagowany w Departamencie Rozwaoju
Obszarow Wiejskich Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi na podstawie wynikéw prac Zespolu
Roboczego ds. Opracowania Zakresu Lokalnych Strategii Rozwoju przy Grupie tematycznej ds.
Podejscia Leader).

I. Glowne cele i przestanki lezgce u podstaw jego opracowania.

Zasady, metody dzialan komunikacyjnych wynikaja z przeprowadzonej analizy potrzeb/problemow
komunikacyjnych, gdyz podezas prac nad opracowaniem LSR wielu rozméwedw podkreslalo
potrzebg zwigkszenia ilodei i podniesienia efektywnosei dziatan komunikacyjnych ze spoleczenstwem
i podmiotami z naszego obszaru, aby w efekcie uzyska¢ cel jakim jest zwickszenie osob/firm
bgdgcych naszymi Beneficjentami podezas wdrazania LSR oraz Beneficjentami dzialan realizowanych
z wykorzystaniem srodkow finansowych z zarzadzania LSR, jak rowniez z wykorzystaniem innych
zrodel finansowania. Zalezy nam réwniez, aby maksymalnie duza ilo$¢ mieszkancdw naszego obszaru
miata podstawowg wiedzg o istnieniu LGD i zadaniach stojacych przed LGD. Wskazane cele
bedziemy starali si¢ zrealizowaé. Na biezgco ( na spotkaniach, wydarzeniach, na stronie
www.lgdpojezierzebrodnickie.pl, za pomocg portali spolecznosciowych ) bedziemy informowaé o
stanie realizacji LSR, w tym o stopniu osiggania celow i wskaznikdw oraz informowaé potencjalnych
whioskodaweow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR, w tym np. o kategoriach
preferowanych operacji w najwigkszym stopniu realizujgcych zalozenia LSR. Na spotkaniach
bedziemy przekazywali informacje o dobrych praktykach osigganych w innych regionach kraju oraz
za granicg, prezentowac ich oddzialywanie na kolejne operacje/projekty zglaszane do LGD.
Przewidujemy prowadzenie wielu dzialai komunikacyjnych w partnerstwie co zapewne przelozy sie
na wspoélodpowiedzialnoé¢ za realizowane przedsigwzigeia i zwigkszy zaangazowanie mieszkancow w
dzialalno$é¢ LGD.

2. Opis dzialaf komunikacyjnych i grup docelowych oraz $rodki przekazu, w tym dzialai

podejmowanych w przypadku probleméw z realizacja LSR, niskim poparciu spolecznym
dla dziatan realizowanych przez LGD.

W ramach dziafai komunikacyjnych bedziemy prowadzili: kampanie informacyjne, szkolenia,
spotkania indywidualne za pomocy ktorych zamierzamy skutecznie dotrzeé do spolecznoscei lokalnej i
przekonac jg, iz warto aktywnie uczestniczy¢ w biczacej realizacji LSR za pomocy nastepujacych
srodkow przekazu: ogloszenia w urzgdach, bezposrednie spotkania, strona
www.lgdpojezierzebrodnickie.pl, portale spolecznosciowe, itp., aby osiagnaé¢ zamierzone cele. Plan
komunikacji bedzie realizowany z wykorzystaniem nieco innych form przekazu w stosunku do
przekazu z lat 2014 -2020 i posiadaé inne elementy oraz bgdzie adresowany migdzy innymi do innych
grup docelowych. W perspektywie 2021 — 2027 bgdziemy w wigkszym stopniu przekazywaé
informacje z wykorzystaniem portali spolecznosciowych i za pomocg emaili.




Adresaci dzialai komunikacyjnych

W ramach instrumentu Rozwdj Lokalny Kierowany pizez Spoteczno$é (dalej RLKS) przedstawiciele
zdiagnozowanych na naszym obszarze grup interesu sektora publicznego, gospodarczego i
spotecznego tworzg partnerstwo lokalne, ktére opracowuje i realizuje LSR. To dzialanie shrigce
wlaczeniu obywateli na szezebiu lokalnym w inicjowanie i realizacj¢ dziatafl na rzecz roZWOoju
lokalnego. Z uwagi na gtéwne zatozenia RLKS tj. podejécie parinerskie, oddolnosé, tworzenie
réinego rodzaju sieci, ktdrych celem jest pomoc w dzieleniu si¢ doswiadczeniami | przelazywanie
wiedzy migdzy interesariuszami a LGD, wzmocnienie wspéipracy i partycypacji. Dlatego tcz
niezbednie jest zapewnienie komunikacji z jak najszerszym gronem odbioredw zamieszkujgcych i
dziatajgeych na obszarze LSR. Wskazanie gtéwnych adresatow poszezegodlnych dziatan
komunikacyjnych, 4. grup docelowych powinno zagwarantowad, iz udziat spolecznodei lokalnych
bedzie w procesic komunikacji mozliwie szeroki i co do zasady otwarty.

i Raman

- adresaci dziafah komunikacyjnych:

a) lokalni liderzy m.in. sottysi, radni gmin, powiatow, wojewodztwa;

b) instytucje kultury i/lub edukacyjne majace siedzibg na obszarze LSR m.in. biblicteki, domy

kultury, szkoly, uniwersytety frzeciego wieku;

¢) organizacje pozarzadowe majgee siedzibg na terenie objetym LSR (w szezegdlnoded skupiajace

mbodziez i seniordw) m.in. kola gospodyh wiejskich, ochotnicze straZe pozarne, lluby sportowe;

d) instytucje dziatajace na rzecz 0s6b w niekorzysinej sytuacji spoteczngj m.in. odrodki pomocy -
spotecznej, parafie, itp.; (
e) mieszkancy obszaru LSR;

f) przedsigbiorcy majgcy siedzibe lub oddziat na obszatze objgtym L3R,

Srodki przekazu w zakresie standardy minimutn:

a) prowadzenie bazy mailowej: lokalnych fideréw m.in. soltyséw, radnych gmin, powiaty,
wojewddztwa, instytucje kultury i/lub edukacyjne majgce siedzibe na obszarze LSR m.in. biblioteki,
domy kultury, szkoly, uniwersytety trzeciego wieku itp. w celu informowania drogg mailowg o
konkursach, konsultacjach spoteczuych i wydarzeniach organizowanych przez LGD.

b) dodanie newslettera do strony internetowej, aby informowaé drogg elektroniczng podmioty

wskazane w grupach docelowych niniejszego standardu minimum (pkt. c-f) o konkursach,

konsultacjach spotecznych i wydarzeniach organizowanych przez LGD. Po wezedniejszym uzyskaniu

od grup docelowych przekazu o checi otrzymywania takich informacji poprzez newsletter.

Wskaznikami realizacji dziatan komunikacyjnych oraz wartoéei bgdg nastepujace:

- min. 4 wydania NEWSLETTERA w roku,

- prowadzenie bazy mailowe;.

Planowany efekt dziatania komunikacyjnego: -
- min. 50 osdb/podmiotéw/ zapisanych do newsletiera. (

o) organizowanie raz w roku otwartego wydarzenia konkursu kulinarnego dla spotecznodei z

terery LSR, podozas kidrego m.in. przedstawimy swoje dotychezasowe dziatania oraz wsparcie,
ktérego udzieliliémy, jak réwniez poinformujemy o roczhym harmono gramie ogtaszania konkursow.
Wskaznik realizacji dziatan komunikacyjnych wraz z wartociami:

- min. 1 zorganizowane wydarzenic w roku.

Planowany efekt dziatania komunikacyjnego

- min. 100 uczestnikéw wydarzenia.

d) raz w roku zorganizujemy otwarte spotkanie informacyjno-konsultacyjne w kazdym sotectwic z
Radg sofecks i mieszkaficami. Podczas spotkania przedstawimy roczny harmonogram ogfaszania
konkurséw, poinformujemy o zasadach ich przeprowadzenia oraz zasiggniemy informacji o
potizebach i oczekiwaniach mieszkatoow danego sofectwa. Z kazdego spotkania zostanie
sporzgdzony protokét podpisywany przez przedstawiciela LGD oraz przedstawiciela sotectwa.
Wika#niki realizacji dziatania komunikacyjnego wraz z wartodcia:

- min. ! zorganizowane spotkanie informacyjno-konsultacyjne w kazdym solectwie w roku — ogdlna
wartodé 132 spotkania.




W przypadku organizacji wigcej niz | wydarzenia w roku liczba uczestnikosy wydarzen sumuje sie.
Wskaznik bedzie uwazany za ostagnicty jedli udokumentujemy podjgeie dziatait zmierzajacych do
spotkania w kazdym solectwie i wystapi brak woli takiego spotkania lub brak odzewy na zaproszenie
do spotkania.

Planowany efekt dzialania komunikacyijnego:

—- ilo$¢ 0sob uczestniczgeyeh w spotkaniu informacyjno-konsuftacyjnym w kazdym sofectwie.
Minimafna wartosé wskaznika — 4 osoby na spotkanie.

e} zorganizowanie raz w roku min. | spotkania informacyjno-konsultacyjnego z przedstawiciclami
grup docelowych dziatan komunikacyjnych w kazdej gminie obszaru LSR. Podczas spotkania
przedstawimy roczny harmonogram oglaszania konkursiw, poinformujemy o zasadach ich
pizeprowadzenia oraz zasiggniemy informacje o potrzebach i oczekiwaniach mieszkaficow obszaru
LGD. Ze spotkania zostanie sporzadzony protoksé! podpisywany przez przedstawiciela .GD oraz
przedstawiciela/i ww. grup docelowych dzialan komunikacyjnych z obszaru giny.

Wskazniki realizacji dziatania komunikacyjnego wraz z wartodeia:

- min. 1 zorganizowane spotkanie w kazdej gminie w roku co daje ogdIna minimalng warto$é 9
spotkan.

Planowany efekt dzialania komunikacyjnego:

— ilod¢ 0s6b uczestniczgeych w spotkaniu informacyjno-konsultacyjnym w

kazdej gminie — minimum — 10 oséb.

f) organizacja bezplatnych szkolen w zakresie zasad przyznawania potnocy i/fub wypehiiania wniosku
0 przyznanie pomocy/powierzenie grantu przed ogloszeniem kazdego konkursu.

Wskazniki realizacji dziatait komunikacyjnych wraz z wartoéeig:

—min. | szkolenie dot. kazdego ogloszonego konkursu

Planowany efekt dziatania komunikacyjnego:

— tlosé 0sdb przeszkolonych w zakresie zasad przyznawania pomacy iflub wypetniania wniosku o
przyznanie pomocy/powierzenie grantu przed ogloszeniem kazdego konkursu — 10 0séb na Jedno
szkolente.

g) funkejonowanie strony iitternetowej zgodiiie 76 siworzonym i przekazanym przez Zarzad
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego ( ZW ) interfejsem (layout) oraz biezgca jej aktualizacja w
ramach ktdrej:
— zapewniony zostanie dostep do informacji o aktualnym harmonogramie naboréw oraz wynikach
konkursow juz przeprowadzonych, a takze zamieszezona zostanie informacja o wszystkich
zrealizowanych projektach w zakresie LSR w ramach EFS+ wraz z relacjy zdjgeiows. Informacje, o
ktérych mowa w standardzie zostang zamieszezone na naszej stronie startowej lub istnigjacej
podstronie, do kidrej bezpodredni dostep (przekierowanie) bedzie znajdowalo sie na stronie startowej.
-~ do ostatniego dnia czerwca kazdego roku realizacji LSR zamieszczone zostanie roczne
sprawozdanie z wdraZania LSR za poprzedni vok zawierajace nastepujgce informacje:
I} Stan wdrazanie LSR: Lista projektéw, ktdre uzyskaly wsparcie z budzetu 1SR {nazwa
wnioskodawce , tytul projektu, kwote wsparcia, a w przypadku EFS+ miejsce realizacji projektu),
Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, spotkaniach informacyinych, konsultacjach. i doradztwie
"W zwigzku z przeprowadzonymi naborami.
2) prowadzone dziatania animacyjue (nalezy opisa¢ organizowane wydarzenia np. spotkania,
warsztaty, festyny, targi, konkursy, konferencje itp.) oraz projekty realizowane z innych grodkdéw niz
budzet LSR.
Wskazniki realizacji dziatania komunikacyjnego wraz z wartodciami:
- | aktywna strona internetowa.
Planowany efekt dzialania komunikacyjnego:
- ilodé odston/wyswietlen strony w ciagu roku — minimum — 2000 oséb.

h) prowadzenie dzialar informacyjno-promocyjnych przy uzyciu medium spolecznosciowego

YouTube,
Wskaznik realizacji dzialania komunikacyjnego:
— | kanal spolecznodciowy YouTube.




Planowany efekt dziatania komunikacyjnego:

— min. 4 rozne akiywnodei w kazdym miesigeu.

i) udzielanie doradztwa indywidualego w biurze 1.GD
Planowany efekt dziafania komunikacyjnego:

- iloéé udziclonego doradztwa 150 do 2029 roku.

Jako LGD funkcjonujemy juz od killunastu lat i mamy doswiadczenie we wdrazaniu LSR.
Opracowanie LSR prowadzimy w oparcit o partycypacyjny charakter, co zwigksza i
prawdopodobiefistwo realizacji LSR zgodnie z zatozeniami. Ale zyjemy w rzeczywistodel, kiedy wiele 3
uwarunkowan majacych wptyw na podejmowanie decyzji przez Whioskodawcow zmienia sig i i
dlatego na kazdym posiedzeniu Walnego Zebrania Czionk6w omawiamy przypadki sugetujace na
ryzylo probleméw ze wdrazaniem LSR. W przypadlcu wystapienia realnych zagrozen z wdrazaniem
LSR wystepujemy i wystepowaé bedziemy do Zarzadu Wojewodztwa, oczywiscie po wezesniejszym
przeprowadzeniu konsultacji spotecznych z propozycja przedyskutowang i zaakceptowang spotecznie
o zatwierdzenie przedstawionych zmian.

Tako cztonkowie LGD najbardziej cenimy formy konsultacji polegajgcych na bezpodredniej wymianie
pogladéw, spostrzezef, twarunkowar i dlatego w naszej pracy czgsto spotykamy sig bezpodrednio z
Wajoskodawcami, Beneficjentami, Mieszkaficari w celu omowienia zagad, warunkéw na jakich

wdrazamy LSR. Uwazamy, Ze na biczgco mozemy przedyskutowaé zaistniate problemy i reagowad na

nie. W perspektywie 2021 — 2027 dolaczymy jeszcze inne formy wymiany informacji. Zawsze w :
przypadku zaistniatego spadku popatcia spotecznego bedziemy prowadzili analizy sytuacji i €.
przeprowadzali jg ovzywiscie w formie konsultacji spoleczaych w szerokim gronie i szerokim zakresie i
form w celu wypracowania rozwigzania wplywajacego na wztost poparcia spotecznego, W zaleznoei
od zaistnialego problemu rozwigzania mogg wymagac réznych procedur i takie zastosujemy.

3. Opis zakiadanych wskaznilow realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efekiow dziatait
komunikacyjnych.

7aktadane minimalne wskazniki w opatciu o planowany budzet dziatan komunikacyjnych
(finansowanych w ramach Zarzadzania LSR)

Wskasniki dziatafi komunitacyjuych wraz z minimalnymi wartodciami oraz planowane efekty
dzialah komunikacyjnych wskazanych w standardzie minimum przedstawiaja sig nastepujgco:

a) na biezgco prowadzenie bazy emailowej: lokalnych liderdw m. in. Sottysow, radnych gmin,
powiatu, wojewddztwa instytucji kultury i/tub edukacyjne majgee siedzibg na obszarze L3R
in. in. Biblioteld, domy kultury, szkoty, uniwersytety trzeciego wieku, itp.,

b) dodanie do strony internetowej minimum 4 razy w roku NEWSLETTERA oraz minimuin 50
os6b/podmiotéw zapisanych do newslettera,

¢) zorganizowanie minimum taz w roku konkursu kulinarnego w ktérym wezmie udziat co :
najmniej 100 uczestnikow, (

d) coroczne zorganizowanie spotkania informacyjno-konsultacyjnego w kazdym sofectwie — 132
spotkania, gdzie w kazdym spotkaniu wezmg udziat co najmniej 4 osoby,

e) zorganizowanie minimum raz w roku w kazdej gminie obszaru LSR spotkania informacyjno-
konsultacyjnego z przedstawiciolami grup docelowych dziatati komunikacyjnych, czego
efektem bedzie udziat w 9 spotkaniach w ktérych wezmie udziat co najmniej po 10 osdb,

f) zorganizowanie 1 szkolenia dotyczacego o glaszanego konkursu w ktorym weZmie udziat co
najmniej 10 oséb,

g) prowadzenie strony intetnetowej: wwiv.lgdpojezierzebrodnickie.pl,

h) prowadzenie kanatu spolecznosciowego You Tobe z co najmniej 4 r6znymi aktywnosciami w
ciggu miesiaca,

i} udzielanie doradztwa indywidualnego w biurze LGD, czego rezultatem bedzie uzyskanie
informacii fachowej przez co najmuiej 150 oséb do 2029 roku.

4. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnoéé dziatan komunikacyjnych i
zastosowanych srodkéw przekazu (w tym fryb korygowania plany komunikacii).

Na poczatku kazdego roku bgdziemy prowadzié badanie stosowanych $rodlcow przekazu i dziafan




komunikacyjych pod katem osiggnigeia planowanych efekiéw, a takze racjonalnego wykorzystania
budzetu planu komunikacji. W przypadku gdy efekty te bedy niezadowalajace wystgpimy do ZW o
umozliwienie skorygowania planu komunikacii np. gdy przeprowadzona kampania informacyjna nie
przetozyla ste na oczekiwany wzrost liczby wnioskodawcow. Podezas spotkan wynikajacych z planu
komunikacji bedziemy pozyskiwali informacje o funkcjonowaniu LGD i zasadach realizacji LSR,
ktére bedy nastgpnie wykorzystane np. do aktualizacji LSR, procedur czy tez zmiany sposobu
funkcjonowania poszezegdinych organdw L.GD czy biura, W przypadku zaistnienia probleméw

z wdrazaniem LSR, a takze potencjalnego pojawienia sie braku akceptacji spolecznej np. metod
wdrazania LSR dokonamy doglebnej analizy zaistnialych probleméw migdzy innymi podezas
prowadzonych konsuitacji spolecznych i zaproponujemy ZW do akceptacji zmiany we wdrazanej
SR, aby realizacja dawala szanse na przywrécenie spotecznego poparcia. Wszystkie dzialania
zwigzane z planem komunikacji bedy przedstawiane na naszej stronie wwiv. lgdpojezierzebrodnickie pl
w zakladee ,.Plan komunikacji”,

5. Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gfownych kategorii
wydatkow w okresie realizacji LSR.

Szacowany budzet ( w latach 2024 — 2029 ) wynosi — 166 700,00 zl, a jego podstawowe koszty
wynikaja z:

a)  corocznego prowadzenia konkursu kulinarnego: 6 konkurséw z kosztami ( wynajmu sali,
nagrdd, itp.) -~ 20 000,00 z! stanowi wartosé ogdlem = 120 000,00 zi,

b) corocznym prowadzeniu otwartych spotkan w solectwach: 6 lat w 132 salectwach (po?2
spotkania w ciggu dnia } przy przecietnej odleglosei od siedziby LGD 20 km i stawce za
przejazdy pojazdami nichedgeymi ... 1,15 zI stanowi kwote ogdlem 18 216,00 zt,

¢) coroczne organizowaiie spotkaf w poszezegdlnych gminach: 6 lat w 9 gminach z cateringem
za 200,00 zt na spotkanie i przecietnej odleglodei 20 kin oraz stawce za | km — 1,15 z1.
stanowi kwotg ogdlem 13 284,00 zl,

d) przeprowadzenie bezplatnych szkolert: szacujemy 17 szkolen z kosztami za wynajem za sale
po 500,00 zt i cateringem po 400,00 zi stanowi 0gding wartosé 15 200,00 z,

- O aktywnosciach/wydarzeniach na terenie objetymLSR (m.in, festynach, konkursach, podpisywaniu
umow grantowych, szkoleniach, warsztatach) bedziemy informowaé ZW/wskazanegj
organizacji/instytucji z co najmnicj |4-dniowym wyprzedzeniem na wskazany przez ZW adres
mailowy .
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